
 

AUDITORIA del SISTEMA de GESTIÓ de la QUALITAT 

INFORME d’AUDITORIA INTERNA 

 ANY  Full 1  
 
1. Objectiu: Avaluar el compliment del Sistema de Gestió de la Qualitat, d’acord amb els requisits de la 
norma UNE-EN-ISO 9001 (2000) 
 
2. Camp d’aplicació: Tots els elements del Sistema de Gestió de la Qualitat certificats. 
 
3. Equip auditor:       
 
4. Àrea auditada:       
 
5. Documentació aplicable: Norma UNE-EN-ISO 9001 (2000). 

 Manual de la Qualitat. 
 Processos, Procediments i Instruccions de treball. 
 

6. Grau de conformitat: El nivell de conformitat de la part del Sistema de Gestió de la Qualitat 
corresponent a l’Àrea / Departament de ............................................. de resulta acceptable respecte de 
l’estructura documental del Sistema de Gestió de la Qualitat.  
Des de el punt de vista d’aplicació de la Norma UNE-EN-ISO 9001 (2000), és necessari corregir les 
diferents no conformitats detectades durant aquesta auditoria interna. 
 
7. Capacitat del sistema de gestió de la qualitat per aconseguir els objectius de la 
qualitat: El sistema de qualitat és apte per a la consecució dels objectius de qualitat definits anualment. 
 
 
8. Relació de no conformitats detectades: 

8.1 Requisit:      
      No Conformitat:      
      Subàrea:      
8.2 Requisit:      
      No Conformitat:      
      Subàrea:     
................   
 

9. Punts forts:      
 
10. Oportunitats de millora:      
  
11. Observacions:       
 

12. Signatures 

Nom i cognoms Càrrec Signatura 

   

 Nom i cognoms Data Signatura 

Auditor    

 


